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AGENCE TEAM
TONIC

EMBARQUEZ AVEC L'AGENCE TEAM TONIC POUR UN VOYAGE INNOVANT, UNE
VALISE LEGERE ET PLEINE D'ESPACE, ACCUEILLANT CHAQUE INSTANT UNE
NOUVELLE POSSIBILITE D'APPRENDRE, D'ETRE ACCOMPAGNE, D'ETRE CREATEUR
DE SON EXISTENCE, REVELATEUR DE TALENTS ET DE POTENTIELS EN EVEILLANT
VOS SENS POUR QUE LA MAGIE OPERE.

NOTRE CONCEPT COLLABORATIF S’OFFRE A VOUS POUR AMELIORER VOTRE
QUALITE DE VIE PROFESSIONNELLE ET PERSONNELLE AVEC POUR INGREDIENTS :

L’ENVIE, L’ESPRIT COLLECTIF, LA MONTEE EN COMPETENCES, LE PARTAGE,
L'INNOVATION, LE MIEUX-ETRE ET LE MENTAL GAGNANT.

NOS FORMATIONS OU ATELIERS SONT ORGANISES:

« EN INTER-ENTREPRISES. VOUS POUVEZ VOUS INSCRIRE SELON LES PLACES
DISPONIBLES PAR LE FORMULAIRE D'INSCRIPTION

« EN INTRA-ENTREPRISE. SESSIONS PRIVEES. CONTACTEZ-NOUS

o EN DISTANCIEL: CONTACTEZ-NOUS

« PLANNING EN LIGNE

« NOUS VOUS RECONTACTERONS SOUS 72 H PAR MAIL , SMS OU TELEPHONE
POUR VALIDER VOTRE INSCRIPTION

L 4 4 4




POLE EFFICACITE/DEVELOPEMENT PERSONNEL

APRRENDRE A GERER SON 01.
STRESS

CONTACTEZ-NOUS
TEAMTONICFORMATIONS@GMAIL.COM

TOUTES NOS FORMATIONS SONT PERSONNALISABLES ET ADAPTABLES A TOUS LES
STAGIAIRES ET PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP



Team Tonic

F @rmaﬁ(m

REF/
PR7989100022

DUREE:
6 HEURES
1 JOUR

TARIF:

Entreprise: 1200 €
Particulier: 400 €
Indépendant:420€

APPRENDRE A GERER SON STRESS

LA FORMATION " APPRENDRE A GERER SON STRESS " VA PERMETTRE UNE PRISE DE CONSCIENCE DES
SITUATIONS PROVOQUANT UN STRESS CHEZ CHACUN AFIN D'ACCUEILLIR SES EMOTIONS ET LES ASSIMILER
DANS SON MODE DE FONCTIONNEMENT. DES OUTILS ET METHODES SERONT EXPERIMENTEES POUR VOUS
DONNER LA CAPACITE DE FAIRE FACE AU STRESS AVEC PLUS DE SERENITE.

POUR QUI?

e TOUTES PERSONNES RESSENTANT DES SITUATIONS DE STRESS ET AYANT DES DIFFICULTES A LE GERER

PREREQUIS

e AUCUN
« ACCESSIBILITE A TOUTES PERSONNES ;PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

e METTRE DES MOTS SUR SES MAUX ET POUVOIR S'APAISER

e CONNAITRE ET RECONNAITRE LES EMOTIONS

e ETRE SENSIBILISER AUX ORIGINES DU STRESS ET AVOIR LA CAPACITE A L'ACCEPTER ET LE GERER
e ADOPTER UNE ATTITUDE POSITIVE

e RECONNAITRE L'IMPACT DANS LA COMMUNICATION

e ACQUERIR LES FONDAMENTAUX D'UNE COMMUNICATION NON VIOLENTE

PROGRAMME

« EXPLORATION DES SITUATIONS VECUES QUI SUSCITENT LE STRESS

« LE MODE DE FONCTIONNEMENT DU STRESS

e LES TYPES DE PROFILS EMOTIONNELS

 DEVELOPPER UNE COMMUNICATION NON-VIOLENTE POUR S'EXPRIMER ET S'APAISER

COMPETENCES ACQUISES

DISPOSER D'OUTILS ET DE METHODES POUR PARVENIR A GERER SON STRESS

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

* INTERACTION PERMANENTE ENTRE LES PARTICIPANTS ET LE?FORMATEUR
* MISE EN SITUATION DES PARTICIPANTS
« PEDAGOGIE PAR L'ACTION

EQUIPE PEDAGOGIQUE
MARIE-PIERRE DEGAGE MANAGER RESPONSABLE FORMATION



POLE MARKETING/RH

GAGNER EN LEADERSHIP ET RENFORCER 02.
SON CHARISME

CONTACTEZ-NOUS
TEAMTONICFORMATIONS@GMAIL.COM

TOUTES NOS FORMATIONS SONT PERSONNALISABLES ET ADAPTABLES A TOUS LES
STAGIAIRES ET PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP



zgam Towmnic 02
F & mation GAGNER EN LEADERSHIP ET RENFORCER SON CHARISME

REF/ AU TRAVERS D'UNE ANALYSE DE LA PERSONNALITE , DES ATOUTS, DES FAIBLESSES, DES SOFTS SKILLS, HARD SKILLS, DES

PR0814296970 VALEURS VOUS IREZ A LA RENCONTRE DE QUI VOUS ETES AU MOMENT PRESENT AFIN DE CONSTRUIRE SUR DES BASES SOLIDES
VOTRE ANCRAGE. LA CONNAISSANCE DE SOI, DES AUTRES ET DE VOTRE EQUIPE PRENDRA TOUTE SON IMPORTANCE POUR
DEFINIR VOTRE POSTURE AFIN DE RENFORCER SUR DIFFERENTS POINTS VOTRE LEADERSHIP ET VOTRE CHARISME.

DUREE:
POUR QUI?
6 HEURES 3
e DES ELUS, DES PRESIDENTS D'ASSOCIATIONS, DES MANAGERS , DES DECIDEURS, DES PERSONNES PUBLICS
1 JOUR
PREREQUIS
TARIF:
e AUCUN

Entreprise. 1200 € - ACCESSIBILITE A TOUTES PERSONNES ;PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP.LA FORMATION SERA ADAPTEE AUX SPECIFICITES DU

. . DOMAINE CONCERNE.
Particulier: 400 €

Indépendant:420€ ;
OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

e DECOUVRIR ET APPREHENDER SES FORCES, ATOUTS, FAIBLESSES
« BOOSTER L'ESTIME DE SOI ET GAGNER EN CONFIANCE
« DEFINIR SA PERSONNALITE ET SES SOFTS SKILLS
« OSER ETRE SOI
* CREER UN PLAN D'ACTION AVEC UN BUT DEFINI
« CONSTRUIRE DES ETAPES ET PRIORISER SES OBJECTIFS

PROGRAMME

. ANALYSE DE LA PERSONNALITE

. ANALYSE DE LA RELATION AUX AUTRES

« CONSTRUIRE SA PERSONNALITE PUBLIQUE
. LES CARACTERISTIQUES D'UN LEADER

COMPETENCES ACQUISES

LA CONNAISSANCE DE SOI, DES AUTRES ET DES EQUIPES

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

* INTERACTION PERMANENTE ENTRE LES PARTICIPANTS ET LE?FORMATEUR
* MISE EN SITUATION DES PARTICIPANTS
* PEDAGOGIE PAR L'ACTION

EQUIPE PEDAGOGIQUE
MARIE-PIERRE DEGAGE MANAGER RESPONSABLE FORMATION



POLE SPORT/SANTE

GESTES ET POSTURES MANUTENTION 04.
PREPARATEURS DE COMMANDES

GESTESEY

CONTACTEZ-NOUS
TEAMTONICFORMATIONS @ GMAIL.COM

TOUTES NOS FORMATIONS SONT PERSONNALISABLES ET ADAPTABLES A TOUS LES
STAGIAIRES ET PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP



Team Tonic

[ ]
F W rmation 04
v GESTES ET POSTURES MANUTENTION
PREPARATEUR DE COMMANDES
REF/
PR8389100027
LA FORMATION GESTES ET POSTURES MANUTENTION OPTION "PREPARATEUR DE COMMANDES " VA
MIXER DES NOTIONS DE PREVENTION ET D'ACTIONS VISANT A AIDER LES SALARIES DANS LA PRISE DE
DUREE: CONSCIENCE DE L'IMPORTANCE DE LA POSTURE ET DE L'ERGONOMIE AFIN DE PREVENIR LES LES RISQUES
7 HEURES D'APPARITION DE MALADIES PROFESSIONNELLES ET AT.
1JOUR POUR QUI?
TARIF: e TOUTES LES PERSONNES AYANT DES PORTS DE CHARGES ET DE LA MANUTENTION REPETEE

Entreprise: 900 €

Particulier: 450 € PREREQU'S
Indépendant: 450 €
e AUCUN

+ ACCESSIBILITE A TOUTES PERSONNES ;PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP
OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

e CONNAITRE LE FACTEURS DE RISQUES ET PATHOLOGIES AU TRAVAIL
* ADAPTER UNE GESTUELLE OPTIMALE ET PREVENTIVE
e AMELIORER LA QVCT
* PARTICIPER A L'ETUDE ERGONOMIQUE DES POSTES DE TRAVAIL
« ADOPTER UNE HYGIENE DE VIE PREVENTIVE
* SAVOIR METTRE EN PLACE UNE ROUTINE D'ECHAUFFEMENT ET DE RECUPERATION

PROGRAMME

« ANATOMIE-BIOMECANIQUE-PATHOLOGIES

« FACTEURS DE RISQUES ET PATHOLOGIES AU TRAVAIL

« LES 4 FACTEURS ESSENTIELS DE L'HYGIENE DE VIE PREVENTIVE
- TRAINING SUR SITE

COMPETENCES ACQUISES

DISPOSER DE CONNAISSANCES POUR ACQUERIR DES NOTIONS DE GESTES POSTURES ET ERGONOMIE
PREVENTIVE

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

« INTERACTION PERMANENTE ENTRE LES PARTICIPANTS ET LE?FORMATEUR
* MISE EN SITUATION DES PARTICIPANTS
 PEDAGOGIE PAR L'ACTION

EQUIPE PEDAGOGIQUE
MARIE-PIERRE DEGAGE MANAGER RESPONSABLE FORMATION, KINE-THERAPEUTE MANUELLE DU SPORT



POLE SPORT/SANTE

GESTES ET POSTURES HAPPY ERGONOMIE STATION ASSISE 03

CONTACTEZ-NOUS
TEAMTONICFORMATIONS@GMAIL.COM

TOUTES NOS FORMATIONS SONT PERSONNALISABLES ET ADAPTABLES A TOUS LES
STAGIAIRES ET PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP



Joam Tomic  GEsTES ET POSTURES HAPPY ERGONOMIE (4
F@rmahon

STATION ASSISE

REF/ PR4980201050

LA FORMATION HAPPY ERGONOMIE" GESTES ET POSTURES VA PERMETTRE AUX APPRENANTS DE DECOUVRIR LE
FONCTIONNEMENT DE LEUR CORPS A TRAVERS DES NOTIONS D'ANATOMIES, LA GESTION DES EMOTIONS, L'HYGIENE DE
VIE ET LES PATHOLOGIES LES PLUS RENCONTREES DANS LE DOMAINE PROFESSIONNELLE. ON ETUDIERA L'ASPECT

DUREE: PREVENTIF ET CURATIF DES MAUX GRACE A DES NOTIONS DE POSTURES ET D'ERGONOMIE SELON LES POSTES DE
7 HEURES TRAVAIL
1 JOUR
POUR QUI?
TARIF: e TOUTES LES PERSONNES EN BUREAUTIQUE ET EN STATION ASSISE PROLONGEE

Entreprise: 900 €

Particulier: 380 € =
Indépendant: 395 € PREREQUIS

e AUCUN
« ACCESSIBILITE A TOUTES PERSONNES .PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

« IDENTIFIER LES FACTEURS DE RISQUES ET PATHOLOGIES AU TRAVAIL

* APPRENDRE LES NOTIONS ESSENTIELLES D'ANATOMIE,HYGIENE DE VIE ET PATHOLOGIES
* OPTIMISER LES POSTES ET POSTURES EN APPLIQUANT LES PRINCIPES D'ERGONOMIE

« ADAPTER UNE GESTUELLE OPTIMALE ET PREVENTIVE

« AMELIORER LA QVCT

* PARTICIPER A L'ETUDE ERGONOMIQUE DES POSTES DE TRAVAIL

« ADOPTER UNE HYGIENE DE VIE PREVENTIVE

* SAVOIR METTRE EN PLACE UNE ROUTINE D'ECHAUFFEMENT ET DE RECUPERATION

PROGRAMME

- ANATOMIE-BIOMECANIQUE-PATHOLOGIES

. FACTEURS DE RISQUES ET PATHOLOGIES AU TRAVAIL

« LES 4 FACTEURS ESSENTIELS DE L'HYGIENE DE VIE PREVENTIVE
. LA STATION ASSISE PROLONGEE

. TRAINING SUR SITE

COMPETENCES ACQUISES

DISPOSER DE CONNAISSANCES POUR ACQUERIR DES NOTIONS DE GESTES POSTURES ET ERGONOMIE PREVENTIVE

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

¢ INTERACTION PERMANENTE ENTRE LES PARTICIPANTS ET LE?FORMATEUR
¢ MISE EN SITUATION DES PARTICIPANTS
*« PEDAGOGIE PAR L'ACTION

EQUIPE PEDAGOGIQUE
MARIE-PIERRE DEGAGE MANAGER RESPONSABLE FORMATION, KINE-THERAPEUTE MANUELLE DU SPORT
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NOS 4
ATELIERS Fmotion

1.QVT : MANAGER EN BIENVEILLANCE

CONTACTEZ-NOUS
TEAMTONICFORMATIONS@GMAIL.COM

TOUTES NOS FORMATIONS SONT PERSONNALISABLES ET ADAPTABLES A TOUS LES
STAGIAIRES ET PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP




Team Tonic

F @rmah’on

REF/ PR4980201050

DUREE:
3H30
1 JOUR

TARIF:

Entreprise: 480 €
Particulier: 220 €
Indépendant:270 €

MANAGER EN BIENVEILLANCE 05

APPRENDRE A DEVELOPPER UNE PSYCHOLOGIE ET UNE POSTURE POSITIVE POUR ETRE EFFICACE AU QUOTIDIEN EN
PENSANT LE TRAVAIL EN EQUIPE COMME UNE EXPERIENCE RICHE D'ECHANGES .

LA BASE ETANT DE FAIRE DE SON MIEUX , AVEC LE SOUCI DE L'AUTRE EN CREANT UNE AGILITE EMOTIONELLE
BIENVEILLANTE

POUR QUI?

e TOUS LES MANAGERS

PREREQUIS

e AUCUN
+ ACCESSIBILITE A TOUTES PERSONNES .PERSONNES EN SITUATION D'HANDICAP

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

¢ MAITRISER LA BIENVEILLANCE DU MANAGER

* CONNAITRE L'IMPACT SUR SES EQUIPES

¢« OPTER ET DEVELOPPER MIEUX ETRE PERSONNEL ET COLLECTIF

+ COMPRENDRE LES PRINCIPALES SOURCES DE BIEN-ETRE POUR AMELIORER SON EQUILIBRE DE VIE

« CULTIVER LE PLAISIR AU TRAVAIL PAR L4ECOUTE DE SOI ET L'ATTENTION AUX AUTRES

« EXPLORER ET PRATIQUER DES OUTILS EFFICACES POUR AMELIORER SA SANTE ET SON EFFICACITE AU TARVAIL
« ELABORER SON PROGRAMME PERSONNEL POUR RESTER CALME ET SEREIN AU QUOTIDIEN

PROGRAMME

« LA BIENVEILLANCE
. PREVENIR

- AGIR

- REBONDIR

COMPETENCES ACQUISES

DISPOSER DE CONNAISSANCES POUR ACQUERIR DES NOTIONS DE GESTES POSTURES ET ERGONOMIE PREVENTIVE

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

* INTERACTION PERMANENTE ENTRE LES PARTICIPANTS ET LE?FORMATEUR
« MISE EN SITUATION DES PARTICIPANTS
« PEDAGOGIE PAR L'ACTION

EQUIPE PEDAGOGIQUE
MARIE-PIERRE DEGAGE MANAGER RESPONSABLE FORMATION, KINE-THERAPEUTE MANUELLE DU SPORT



BILAN DE 7«-

"TALENTS ET COMPETENCES" ¥ 31£

B
LE BREAK Complferves

1. OBJECTIFS

LE BILAN DE COMPETENCES A POUR OBJECTIF DE PERMETTRE AUX SALARIES(EES), AUX DEMANDEURS (EUSES) D’EMPLOI ET AUX CHEFS (FFES) D’ENTREPRISE DE FAIRE LE POINT SUR SA VIE PROFESSIONNELLE ET/OU
PERSONNELLE.

IL OFFRE LA POSSIBILITE :

* D’IDENTIFIER SA PERSONNALITE, SES VALEURS, SES BESOINS ET SES ASPIRATIONS

o D’ANALYSER SES COMPETENCES PROFESSIONNELLES ET PERSONNELLES, SES MOTIVATIONS

o DE DECOUVRIR LES METIERS ET ANALYSER LE MARCHE DE L’EMPLOI

o DE DEFINIR UN PROJET PROFESSIONNEL COHERENT, REALISTE ET EPANOUISSANT

« D'ELABORER LE PLAN D’ACTION PERMETTANT DE METTRE EN CEUVRE SON PROJET

2. PUBLICS VISES PRE-REQUIS

LE BILAN DE COMPETENCES S’ADRESSE A TOUS LES PUBLICS : SALARIES DU SECTEUR PUBLIC ET PRIVE, DEMANDEURS D’EMPLOI, CHEFS D’ENTREPRISE. 0 6
LA MAITRISE DE LANGUE FRANGAISE EST REQUISE POUR REALISER LES TESTS.

3. DEROULEMENT

LE DEROULEMENT DU BILAN DE COMPETENCES REPOND AUX TROIS PHASES REGLEMENTAIRES DEFINIES DANS LE CODE DU TRAVAIL.

1- PHASE PRELIMINAIRE - ECHAUFFEMENT
ANALYSE DE LA DEMANDE

PRESENTATION DE LA DEMARCHE
VALIDATION CONJOINTE DES MODALITES

2- PHASE D’INVESTIGATION - LE MATCH
-1ER SET - RETOUR GAGNANT
ANALYSE DU PARCOURS PERSONNEL ET PROFESSIONNEL DU BENEFICIAIRE

-2EME SET - QUEL (LLE) JOUEUR (EUSE) ETES-VOUS ?
IDENTIFICATION DE LA PERSONNALITE, DES VALEURS, DES BESOINS ET DES ASPIRATIONS DU BENEFICIAIRE
ANALYSE DES COMPETENCES PROFESSIONNELLES ET PERSONNELLES, DES MOTIVATIONS DU BENEFICIAIRE

-TIE-BREAK - JEU DECISIF

IDENTIFICATION DES PROJETS POSSIBLES OU PROBABLES

3EME SET : JEU SET ET MATCH ! EN TROIS SETS GAGNANTS

ANALYSE METIERS, MARCHE DE L’EMPLOI, RECHERCHE DOCUMENTAIRE

3- PHASE DE CONCLUSION : ON REFAIT LE MATCH

VALIDATION DU OU DES PROJETS : FAISABILITE, COHERENCE, REALISME
DEFINITION DU PLAN D’ACTION A COURT, MOYEN ET LONG TERMES
FINALISATION ET REMISE DE LA SYNTHESE

4- ACCOMPAGNEMENT, MOYENS ET METHODES PEDAGOGIQUES

DURANT TOUTE LA DUREE DU BILAN DE COMPETENCES LE BENEFICIAIRE EST ACCOMPAGNE PAR UN CONSULTANT DE LA FACON SUIVANTE:

- 8 ENTRETIENS PERSONNALISES D'UNE DUREE DE 2 HEURES SOIT 16 HEURES DE FORMATION

- 8 HEURES DE TRAVAIL TUTORE A DISTANCE (EXERCICES, TESTS, ENQUETES-METIERS)

24 HEURES DE FORMATION DURANT LESQUELLES LE CONSULTANT POURRA MOBILISER LES TECHNIQUES SUIVANTES :

-TESTS DE PERSONNALITE, DE COMPETENCES, DE SOFT SKILLS DE L'EDITEUR CENTRAL TEST

-GUIDES D’ENTRETIENS DIRIGES

-APPORTS DE CONNAISSANCES : MARCHE DE L'EMPLOI, METIERS, FORMATIONS, DISPOSITIFS DE FINANCEMENT

-ENQUETES-METIERS : MISE EN RELATION AVEC DES PROFESSIONNELS DES SECTEURS VISES

-REDACTION DE LA SYNTHESE : LA SYNTHESE EST LE FIL ROUGE DE LA PRESTATION ELLE REPREND LES ASPIRATIONS DU BENEFICIAIRE, SES COMPETENCES PERSONNELLES ET PROFESSIONNELLES, LE PROJET ET SON PLAN
D'ACTION.

5- SUIVI DE L'EXECUTION DE LA PRESTATION ET DE SES RESULTATS

-A CHAQUE SEANCE LE BENEFICIAIRE SIGNE UNE FEUILLE D'EMARGEMENT

-A L'ISSUE DU BILAN :

LE CONSULTANT REMET UNE SYNTHESE ECRITE AU BENEFICIAIRE

LE BENEFICIAIRE REMPLIT UN QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION LUI PERMETTANT D’EVALUER LA PRESTATION ET PERMETTANT AU PRESTATAIRE D’APPORTER DES MESURES CORRECTIVES

-SIX MOIS APRES LE DERNIER ENTRETIEN ET LA REMISE DE LA SYNTHESE, LE CONSULTANT REPREND CONTACT AVEC LE BENEFICIAIRE ET LUI PROPOSE UN ENTRETIEN PHYSIQUE OU TELEPHONIQUE POUR FAIRE UN POINT SUR LE
PROJET ET SA MISE EN CEUVRE

6- ACCUEIL DES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

LA PRESTATION D’ADRESSE A TOUS PUBLICS ET NOTAMMENT AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP. SI TOUTEFOIS, IL S’AVERAIT QUE L’'ORGANISME N’AVAIT LA COMPETENCE MATERIELLE OU HUMAINE POUR FAIRE
FACE A UNE SITUATION PARTICULIERE, ALORS IL ORIENTERAIT LE BENEFICIAIRE VERS UNE STRUCTURE COMPETENTE.

7- MODALITES, DUREE ET TARIF

LA DEMANDE DE PRESTATION FERA L’OBJET DE LA REMISE D’UN DEVIS TTC ET D’'UN PLANNING DE REALISATION. APRES ACCEPTION DU DEVIS UN CONTRAT OU CONVENTION DE FORMATION SERA SIGNE. LA FORMATION POURRA
DEBUTER DANS UN DELAI MINIMUM DE 15 JOURS.

LA PRESTATION EST D’UNE DUREE DE 24 HEURES REPARTIES DE LA FAGON SUIVANTE : 16 HEURES D’ENTRETIENS PERSONNALISES ET 8 HEURES DE TRAVAIL A DISTANCE TUTORE.

LE COUT DE LA PRESTATION EST DE 1800€ TTC.

8- DEONTOLOGIE

- CONSENTEMENT : TOUT BILAN EFFECTUE A LA DEMANDE DE L’EMPLOYEUR REQUIERT LE CONSENTEMENT DU SALARIE

- CONFIDENTIALITE : LE CONSULTANT EST ASTREINT AU SECRET PROFESSIONNEL POUR TOUT LE CONTENU DES ENTRETIENS REALISES AVEC LE BENEFICIAIRE. LE DOCUMENT DE SYNTHESE EST EXCLUSIVEMENT REMIS AU
BENEFICIAIRE. LE CONSULTANT DETRUIRA L'INTEGRALITE DES TRACES ECRITES APRES LA REALISATION DU BILAN.

- NEUTRALITE : LE CONSULTANT ADOPTE UNE POSTURE NEUTRE ET S’APPUIE SUR DES TESTS RECONNUS ET VALIDES.
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